
南新井自治会

住民の交流促進を目的とした
防災イベント の実施

事業名

事業概要

これまで実施してきた白い布を掲示する安否確認訓練に加え、LINEを使ったデジタル安

否確認訓練を実施。

未加入世帯にも防災訓練への参加を呼びかけることで、住民の交流促進につなげる。

●

●

日野市

実施期間　 令和３ 年10月16日～令和４ 年３ 月13日

参加人数　 139名（ 安否確認訓練参加実績）

事業総額　 約22万9,700円

　 　 　 　 　 （ 地域の底力発展事業助成金　 20万円）

主な経費（ 助成対象）

● 物品購入費　

　 プロジェクタ ー、スクリ ーン、タ ブレット 、非接触体温

計、コピー用紙、インクカート リッ ジ、インクジェット 厚紙

● 印刷経費

　 ポスター、チラシ、勉強会資料

初回打ち合わせ。全体計画を決定

回覧板に事業予告掲載

参加団体等と の調整状況を確認

回覧板「 自治会だより」 に事業概要掲載

「 広報ひの」 に事業概要掲載

イベント 委員会で役割分担、準備状況を確認

非自治会員も対象にチラシ400枚を配布、ポス

ターを掲示

イベント 委員会とサポーターで事前準備会

新型コロナ感染拡大防止のため、安否確認訓

練以外のイベント 中止を決定

安否確認訓練を実施

反省会

実施までの主な流れ

令和３ 年

10月16日

12月27日

令和4年

１ 月1 5 日

１ 月15日

２ 月１ 日

２ 月６ 日

２ 月14日

２ 月20日

２ 月25日

２ 月26日

３ 月13日

役割分担

《  イベント 委員会（ 11名）》

イベント の企画・ 運営

《  広報委員会（ 5名） 、サポータ ー（ 2名）》

ホームページなどでの情報発信

《  自治会組長会（ 16名） 》

各戸の安否確認、本部への報告

《  イベント サポーター（ 17名）》

参加賞の包装や印刷物確認など事前準備の手伝い

A 区分

デジタル活用
・ 防災

自治会公式LIN E での安
否確認画面。午前８ 時４
分に安否確認の登録指示
を送付した。
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事業の実施内容

実施場所　 南新井ふれあいサロ ン 、 地域内

開催日　  　 令和４ 年２ 月26日

● 安否確認訓練

①白いハン カ チ運動

　 安否確認用の白いタ オルなどを 玄関先に掲示し ても

ら い、 組長が確認し LINEによ り 本部に状況を 報告す

る。

②デジタ ル白いハン カ チ運動

　 自治会がLINE公式アカ ウン ト を 設け、 登録者に対し

メ ッ セ ージ を 送付。 安否確認の登録フ ォ ームから 登

録。

午前 8:02　 地震がおさまったあとの対応を指示

午前 8:04　 安否確認の登録指示のメッ セージを送付

メッセージに付与した登録フォームで安否状況を登録

LINEを使った安否確認訓練の流れ

エリ ア内の自治会員と 自治会員以外のお宅

に訓練実施案内を配布

午前 8:0 0　 地震発生を知らせる通知　  

午前 7:5 0　 LINE公式アカウント 登録者に訓練実施を予告通知　  

本部の管理画面に自動的に反映

自治会ホームページからも閲覧可能

事業による成果・ 効果

　 南新井自治会では、令和２ 年度に住民アンケート を実

施。その結果、自治会に対して防災活動への期待が高い

こと がわかっ た。これを 受け、今回、非会員世帯も 含めて

チラシのポスティ ングを 実施。3世帯の新規加入につな

がった。

　 一方で、環境保全や清掃など自治会の防災以外の取組

を知らない住民も多い。安否確認訓練への参加呼びかけ

に加え、町会の活動を周知すること などを通じ て、さらに

加入世帯を増やしていきたいとしている。

　 LINEを活用し たデジタル安否確認訓練の導入により、より 迅速な安否確認が可能になった。また、進捗

状況について、自主防災会本部だけでなく 、自治会の４ 区域ごとに配置さ れた組長、防災会メ ンバーなどの

関係者もリアルタイムで共有できるよう になるなど、防災力の更なる強化につながった。

　 また、オンラインの登録フォームを活用し 、参加者からの感想や意見を集めたところ、「 外出中で白い布

を掲示できないときもLINEであれば安否登録できるのでいい」 など、安否確認のデジタル化を評価する声

が寄せられた。

防災をはじめとした自治会の活動を知ってもらい、加入促進につなげたい

事業を振り 返って

デジタル化で自治会の防災力を強化
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　 南新井ふれあいサロ ン に自主防災会の本部を 設置。

アカ ウン ト に登録し た会員や組長から のタ ブレ ッ ト に

よ る 報告が自動的に管理画面に反映する 方式と し 、 管

理画面は自治会のホームページから も 閲覧でき る よ う

にし た。

　 安否確認訓練には、 町会未加入者も 含め、 白いハン

カ チでの確認が90軒、 個人のLINEから の登録が49名、

合計参加者数は139名と なっ た。
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