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「多胎児家庭」のニーズに特化した子育て支援サービスを開発

特定非営利活動法人フローレンス

【設　　立】平成16年4月
【代 表 者】代表理事　赤坂 緑
【所 在 地】千代田区
【事業概要】多胎児家庭のみを対象とした、日本唯一のベビーシッターサービス

〇2019年に全国約1,600世帯の多胎児家庭にアンケートを実施したところ、約9割が「外出・移
動が困難である」と回答

〇多胎児を妊娠・出産する母親は100人に1人のマイノリティであり、多胎児家庭専用のサービ
スが開発される機会が少ないことを受け、開発に着手

背景・経緯

●多胎児家庭への支援
　2020年12月トライアル開始以来、16地域の250超の多胎児家庭から登録があり、4,000件弱のサポー
ト依頼
　外出へのハードルを下げ、育児中の母親に社会とのつながりを提供するなど、多胎児家庭を取り巻く課題解
決に寄与

【多胎児家庭専門の訪問サポートサービスの運営】
・ 多胎児育児の悩みや負担を軽減することを目的に、多胎児家庭専用の訪問サポートサービス「フローレン
スのふたご助っ人くじ」を運営（都内16の自治体にてサービスを展開）
・ くじ制度で、当日朝までサービスを受けられる機会を提供。保護者とともに育児を担う「共同保育」により、
子供だけでなく親もサポート
・ 忙しい多胎児家庭の利用のハードルを大きく下げるため、煩雑な手続きを一切カットし、登録・利用・支
払いまで「LINE」で完結

助産師監修「多胎児家庭支援者向け研修」
修了済のスタッフが訪問

当日朝8時まで依頼を受付 検診や予防接種の同行も

効果・実績

取組内容

11


